Regulamin akcji promocyjnej
,Cashback z FDESIGN”

81. Postanowienia Ogdlne

Niniejszy Regulamin (,Regulamin”) okresla zasady organizacji i uczestnictwa w AKcji
promocyjnej ,Cashback z FDESIGN”, zwanej dalej ,Akcjg” lub ,Akcjg promocyjng”.
Organizatorem akcji jest YOHO Interactive s.c. Marcin Poray-Zbrozek, Pawet Waszkowski
z siedzibg w Krakowie, przy ulicy Smolensk 27/5, 31-112 Krakéw, NIP: 6772390524, REGON:
361872269, dalej zwany ,Organizatorem”. Kontakt z Organizatorem mozliwy jest osobiscie lub
listownie pod adresem wskazanym w zdaniu powyzej oraz drogg mailowg, e-mail:
fdesign@yoho.pl

Celem Akcji jest promocja produktédw marki FDESIGN. Partnerem Akcji jest Ferro S.A. z siedzibg
w Skawinie, ul. Przemystowa 7, 32-050 Skawina, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmieécia
w Krakowie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS: 0000289768, NIP: 9442051648, REGON: 356375388.

Akcja promocyjna odbywac sie bedzie na terenie Rzeczypospolitej Polskie;j.

Akcja prowadzona jest na zasadach opisanych w niniejszym Regulaminie w zgodzie
z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa polskiego.

Przedmiotem Akcji jest mozliwos¢ uzyskania zwrotu czesci kwoty zakupu baterii z kolekcji
ARDESIA, SEPPIA lub ZAFFIRO na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Akcja rozpoczyna sie dnia 20.03.2023r. o godzinie 00:00 i trwa do dnia 20.05.2023r.
do godziny 23:59 (okres trwania Akgji).

§2. Uczestnicy i zasady Akcji promocyjnej

Uczestnikiem Akcji promocyjnej moze by¢ kazda osoba fizyczna (bedaca konsumentem
w rozumieniu art. 22! Kodeksu Cywilnego), zwana dalej ,,Uczestnikiem”, ktéra:

a) zapoznata sie z niniejszym Regulaminem i zaakceptowata jego tres¢ i wyrazita zgode na
przetwarzanie danych osobowych w celu przeprowadzenia Akcji poprzez zgtoszenie
udziatu w Akcji;

b) ukonczyta 18 rok zycia i posiada petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych;

c) spetni wymagania zawarte w niniejszym Regulaminie.

Uczestnikiem Akcji promocyjnej moze by¢ wytgcznie osoba, spetniajgca warunki okreslone w §2.
ust. 1 Regulaminu. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za powstate szkody spowodowane
podaniem przez uczestnika nieprawdziwych, nieprawidtowych danych.

Z udziatu w Akcji wytgczeni sg pracownicy Organizatora oraz podmioty i pracownicy podmiotéw
Swiadczgcych ustugi na rzecz Organizatora przy organizowaniu Akcji na podstawie umoéw
cywilnoprawnych, a takze cztonkowie najblizszej rodziny (matzonkowie, wstepni, zstepni oraz
rodzenstwo) wyzej wymienionych oséb.

Uczestnik nie moze przenies¢ swoich praw wynikajgcych z Akcji promocyjnej na inng osobe.
Uczestnictwo w Akcji ma charakter dobrowolny. Uczestnicy Akcji s3 zobowigzani do
przestrzegania Regulaminu.

W Akcji mozna brac udziat wielokrotnie, kazdorazowo spetniajgc jej warunki i przestrzegajac
Regulaminu.
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§3. Zasady udziatu w Akcji promocyjnej

1. Aby wzig¢ udziat w Akcji promocyjnej Uczestnik musi, w okresie trwania Akcji:

a) Dokonac¢ zakupu baterii z kolekcji ARDESIA, SEPPIA lub ZAFFIRO w sklepach, salonach
kuchennych i tazienkowych, punktach sprzedazy detalicznej mieszczacych sie wytgcznie na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej lub w sklepach internetowych z ponizsze;j listy:
Lazienkaplus.pl, Sklepbaterie.pl, Kim24.pl, tazienkiabc.pl, Icb.pl, Desconcept.pl, Agdstyle.pl
Galeriabudowlana.pl, Gres.pl, Arenalazienek.pl, Kronobud.pl, E-plytki.pl, Morele.pl,
Agdsmart.pl, Ewnetrze.com.pl, Lazienkarium.pl, Stylowalazienka.pl, Armatura24.pl,
Domni.pl, Jeta.pl.

b) Zgtosi¢ swdj udziat w Akcji i zarejestrowaé produkt w terminie 14 dni od daty zakupu
widniejgcej na paragonie na stronie Akcji promocyjnej, znajdujgcej sie pod adresem www.f-
design.pl/cashback i uzupetnié nastepujgce pola w formularzu zgtoszeniowym:

e Imie i nazwisko;

e  Adres e-mail;

e Nrtelefonu;

e  Data wydruku paragonu;

. Numer paragonu;

e  Cena brutto zakupionego produktu;

e  Zdjecie lub skan paragonu wraz z produktem — zatgczenie pliku o rozmiarze do 5 MB,
w formacie JPG, PNG lub PDF);

e  Zdjecie lub skan wycietej etykiety z pudetka zakupionego produktu objetego promocja
— zatgczenie pliku o rozmiarze do 5 MB, w formacie JPG, PNG lub PDF);

e Numer rachunku bankowego.

c) Woyrazié zgode na przetwarzanie danych osobowych wskazanych w §3 ust. 1 lit b);

d) Zaakceptowac Regulamin Akcji.

2. Za dokonanie jednego zakupu towaru promocyjnego, po dokonaniu prawidtowego
i kompletnego zgtoszenia swojego udziatu w Akcji promocyjnej Uczestnikowi przystuguje tylko
jeden zwrot pieniedzy w kwocie brutto wynikajacej z dowodu zakupu produktu promocyjnego.

3. Zwrot zalezny bedzie od wartosci baterii i wynosit bedzie odpowiednio:

a) 50 zt brutto przy zakupie baterii w cenie do 800 zt brutto
b) 100 zt brutto przy zakupie baterii w cenie ponad 800 zt brutto

4. Zwrot zostanie dokonany przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Uczestnika
w formularzu zgtoszeniowym, zaraz po zweryfikowaniu zgodnosci dokonanego zgtoszenia
z postanowieniami Regulaminu. Zwrot wypfacany jest na podstawie ilosci zakupionych baterii
w okresie trwania Akcji (np. na jednym paragonie moze by¢ zakupiona wiecej niz jedna bateria,
jak rowniez Uczestnik moze dostarczy¢ kilka odrebnych paragonéw dokumentujgcych zakup
baterii).

5. Przelew zostanie dokonany w terminie 14 dni roboczych od daty zweryfikowania zgtoszenia jako
zgodnego z Regulaminem, jednak nie pdzniej niz dnia 19 czerwca 2023 r.

6. Jezeli Organizator poweZmie watpliwosci co do tozsamosci Uczestnika, co do jego uprawnien do
uzyskania Zwrotu, co do okolicznosci warunkujacych uznanie przedstawionego paragonu, jego
skanu za uprawniajgcy do udziatu w Akcji promocyjnej lub co do dotrzymania przez Uczestnika
warunkéw Regulaminu, woéwczas przystuguje mu prawo do przeprowadzenia postepowania
wyjasniajacego w celu usuniecia watpliwosci w szczegdlnosci poprzez zobowigzanie Uczestnika
do przestania w terminie 3 dni od otrzymania wezwania (wystanego na adres e-mail wskazany w
formularzu zgtoszeniowym, a jesli to niemozliwe — w inny sposéb dostepny przy uzyciu
otrzymanych od Uczestnika danych) pisemnego oswiadczenia o spetnianiu wszelkich warunkow
uczestnictwa w Akcji promocyjnej, wskazanych przez Organizatora w wezwaniu, lub do przestania
w tym samym terminie oryginatu paragonu stanowigcego podstawe udziatu w Akcji promocyjnej.
Nieztozenie oswiadczenia lub nienadestanie oryginatu paragonu w terminie, nieztozenie
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oswiadczenia o wymaganej tresci bgdz nadestanie paragonu w stanie wykluczajgcym uznanie go
za potwierdzajgcy dokonanie zakupu produktéw promocyjnych uprawniajacego do udziatu
w Akcji promocyjnej wyklucza z udziatu w Akcji promocyjnej Uczestnika, ktory zostat wezwany do
jego ztozenia.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci odbioru zwrotu pieniedzy
z przyczyn lezgcych wytgcznie po stronie Uczestnika. W szczegdlnosci Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci za podanie przez Uczestnika btednych danych bankowych, adresowych i/lub
kontaktowych. Jezeli z tego powodu kontakt z Uczestnikiem lub wykonanie przelewu nie bedzie
mozliwe, Organizator nie odpowiada za brak zwrotu na rzecz Uczestnika.

Uczestnik traci prawo do udziatu w Akcji i zwrotu w przypadku skorzystania przez Uczestnika
z ustawowego lub umownego prawa odstgpienia od umowy sprzedazy produktu — baterii
z kolekcji ARDESIA, SEPPIA lub ZAFFIRO. Uczestnik, ktdry zarejestrowat sie w Akcji, a nastepnie
odstapit od zakupu produktu zobowigzany jest do zgtoszenia tego Organizatorowi na adres
mailowy: fdesign@yoho.pl

§4. Nadzér nad prawidtowym przeprowadzeniem Akcji promocyjne;j
i postepowanie reklamacyjne

Nad prawidtowoscig przeprowadzenia Akcji promocyjnej czuwa czteroosobowa komisja
powotana przez Organizatora i dziatajagca na podstawie Regulaminu. Komisja weryfikuje
dokonane zgtoszenia i rozstrzyga w kwestiach zwigzanych ze zgodnoscia z Regulaminem
i przepisami prawa zwigzanymi z przeprowadzeniem Akcji promocyjnej. Decyzje komisji s3
ostateczne, co nie stoi na przeszkodzie prawu Uczestnika do dochodzenia roszczen w drodze
reklamacji, na drodze sgdowej lub w inny sposéb przewidziany w przepisach prawa.

Reklamacja musi mie¢ forme pisemng i zawierac¢: imie, nazwisko i doktadny adres Uczestnika,
dokfadny opis i uzasadnienie reklamacji oraz date i miejsce zdarzenia, ktérego ona dotyczy, a
takze tres¢ zadania, oraz powinna zosta¢ doreczona listem poleconym na adres siedziby
Organizatora: YOHO Interactive s.c. Marcin Poray-Zbrozek, Pawet Waszkowski z siedzibg w
Krakowie, przy ulicy Smolerisk 27/5, 31-112 Krakéw, z dopiskiem , Cashback z FDESIGN -
reklamacja”.

Uczestnicy winni zgtaszac reklamacje na piSmie najpdzniej w terminie do 14 dni kalendarzowych
od dnia zakonczenia Akcji, przy czym o ztozeniu reklamacji w terminie decyduje data stempla
pocztowego.

Komisja rozpatruje wszelkie reklamacje dotyczgce sposobu przeprowadzenia Akcji promocyjnej
w terminie 14 dni kalendarzowych od daty ich otrzymania przez Organizatora i o swojej decyzji
informuje Uczestnika sktadajgcego reklamacje pisemnie listem poleconym wystanym pod adres
wskazany przez niego w tresci reklamacji. Uptyw terminu do sktadania reklamacji lub odmowa
uwzglednienia reklamacji nie wyfacza uprawnienia Uczestnika do dochodzenia roszczen na
drodze sadowe;.

§5. Postanowienia korncowe

Regulamin jest jawny i bedzie dostepny w siedzibie Organizatora od poniedziatku do pigtku, w
godzinach od 9:00 do 15:00 (za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy), oraz na stronie
internetowej Akcji www.f-design.pl/cashback w terminie od 20.03.2023 do 20.05.2023 r.
Wszelkie zasady Akcji wynikajg z niniejszego Regulaminu. Dotyczgce Akcji materiaty promocyjne
majg wytacznie charakter informacyjny i nie przesadzajg o zasadach Akcji promocyjne;j.

W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie przepisy prawa polskiego.
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Zatgczniki:

1. Wzér paragonu
Klauzula informacyjna dotyczqca przetwarzania danych osobowych Uczestnikow Akcji

promocyjnej konsumenckiej cashback pod nazwq ,,Cashback z FDESIGN” przez YOHO Interactive
s.c. Marcin Poray-ZbroZzek, Pawet Waszkowski.

3. Klauzula informacyjna dotyczgca przetwarzania danych osobowych Uczestnikow Akcji
promocyjnej cashback pod nazwg ,,Cashback z FDESIGN” przez Ferro S.A.
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ZAtACZNIK NR 2

KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH UCZESTNIKOW AKCII
PROMOCYJNEJ KONSUMENCKIEJ CASHBACK POD NAZWA ,,Cashback z FDESIGN”.

1.

10.

Na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,0gdlne
rozporzadzenie o ochronie danych”, Dz. Urz. UEL119 z 4.05.2016 r. str. 1, dalej: ,,RODQO”"),
informujemy, ze administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Yoho Interactive s.c. Marcin
Poray-Zbrozek, Pawet Waszkowski, z siedzibg przy ul. Smolensk 27/5, 31-112 Krakéw.

Dane osobowe Uczestnika sg przetwarzane przez administratora danych osobowych:

a. w celu zwigzanym z organizacjg Akcji promocyjnej, tj. w celu przyjmowania, ustalenia
prawa danego Uczestnika do uzyskania nagrody, wydania nagrody, rozpatrzenia
ewentualnych reklamacji oraz wykonania obowigzkéw prawnych wynikajgcych z
przepisdw prawa cigzgcych na Organizatorze w zwigzku z urzgdzeniem Akcji promocyjnej,
w tym obowigzkéw podatkowych i sprawozdawczych wobec organéw Panstwa tj. w celu
realizacji obowigzkéw prawnych cigzgcych na administratorze dana administratorze
danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit. a, c RODO);

b. w celu obrony przed ewentualnymi roszczeniami Uczestnikéw, tj. w prawnie
uzasadnionym interesie realizowanym przez administratora danych osobowych (art. 6 ust.
1 lit. f RODO).

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikdw odbywa sie zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami.

Podanie danych osobowych przez Uczestnika jest dobrowolne, lecz niezbedne do wziecia udziatu w
Akcji promocyjnej.

Uczestnikowi przystuguje:

a. prawo dostepu do podanych danych osobowych,

b. prawo zadania sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania podanych danych
osobowych,

c. prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania podanych danych osobowych,

d. prawo zadania przenoszenia podanych danych osobowych.

Realizacja praw Uczestnika, okreslonych w pkt. 5 powyzej, jest mozliwa poprzez ztozenie
odpowiedniego wniosku na nastepujgcy adres korespondencyjny lub e-mailowy: fdesign@yoho.pl
Uczestnikowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
w sytuacji gdy Uczestnik uzna, ze jego dane osobowe sg przetwarzane z naruszeniem przepisow.
Dane osobowe Uczestnika mogg by¢ przekazane przez administratora danych osobowych
podmiotom wspdtpracujgcym z nim w zakresie realizacji jego ww. celéw, w tym Swiadczgcym dla
niego ustugi serwisowe oraz wsparcia technicznego dla aplikacji, systemoéw informatycznych i/lub
serwisu www, w ktérych gromadzone sg dane osobowe Uczestnikéw, podmiotom realizujgcym
wykonanie nagrody, a takze podmiotom obstugujgcym Organizatora Akcji promocyjnej prawnie i
ksiegowo. Panstwa dane osobowe sg przekazywane réwniez partnerowi Akcji Ferro S.A. w zwigzku z
rozliczeniem Akcji (cashback).

Dane osobowe Uczestnikéw bedg przechowywane przez administratora danych osobowych do czasu
wygasniecia ewentualnych roszczen Uczestnikdw, ktore sg zwigzane z Akcji promocyjng. Dane
osobowe laureatéow mogg by¢ jednak przechowywane w okresie przewidzianym dla celéw
sprawozdawczosci wymaganej przepisami prawa.

Administrator danych osobowych nie korzysta z systemoéw stuzgcych do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji dotyczgcych przetwarzania danych, w tym profilowania.



ZAtACZNIK NR 3 KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
UCZESTNIKOW AKCJI CASHBACK POD NAZWA ,,Cashback z FDESIGN” przez FERRO S.A.

1.

Administratorem Panistwa danych osobowych zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych (,RODO”) jest Ferro S.A. ul. Przemystowa 7, 32-050
Skawina, nr KRS 0000289768 (,,Administrator”).

Kontakt do Inspektora ochrony danych: osobiscie lub korespondencyjnie pod adresem: ul.

Przemystowa 7, 32-050 Skawina, pod adresem mailowym: iod@ferro.pl

Administrator przetwarza dane osobowe Uczestnikéw pozyskane od Yoho Interactive s.c. Marcin

Poray-Zbrozek, Pawet Waszkowski (,YOHO”) konieczne do/ w zwigzku z rozliczeniem Akcji (cashback),

tj. imie i nazwisko, informacje zawarte na paragonie.

Administrator przetwarza dane osobowe na podstawach i w nastepujacych celach:

a. realizacja obowigzkéw przewidzianych prawem, w szczegdlnosci wynikajgcych z przepiséw
podatkowych i o rachunkowosci, sprawozdawczosci podatkowej, tj. rozliczenie Akcji cashback
pomiedzy Ferro S.A. a YOHO (art. 6 ust. 1 lit. c) RODO).

b. prawnie uzasadniony interes Administratora polegajacy na mozliwosci ochrony praw i obrony
przed roszczeniami, dochodzeniu roszczen, czy tez zapewnieniu ciggtego i niezaktéconego
prowadzenia dziatalnosci, wewnetrzne cele administracyjne (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

Administrator moze przekazywac dane osobowe dla celéw wskazanych w niniejszej informacji:

a. upowaznionym pracownikom Administratora, jak réwniez pracownikom/ podmiotom nalezacym
do grupy kapitatowej Administratora;

b. podmiotom wspierajgcym Administratora w wypetnianiu swoich uprawnien i obowigzkéw oraz
ustugodawcom Administratora (m.in. obstuga IT, doradztwo prawne);

¢. organom nadzorujgcym, sagdom i innym organom publicznym i osobom trzecim, w przypadku, gdy
jest to niezbedne do wypetnienia obowigzkdédw natozonych przepisami prawa.

Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane odpowiednio:

a. gdy podstawa jest realizacja obowigzkdéw wynikajacych z przepisdw prawa —przez okres realizacji
obowigzkdéw i zadan wynikajgcych z poszczegdlnych przepisdw prawa (sprawozdawczosc);

b. okres przechowywania danych osobowych moze zosta¢ przedfuzony o okres przedawnienia
roszczen, w tym cywilnoprawnych oraz podatkowych, jezeli przetwarzanie danych osobowych
bedzie niezbedne dla dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami
przez Administratora.

Przystugujg Panstwu okreslone prawa w zakresie ochrony danych osobowych, tj. prawo do: zgdania od

Administratora dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia

przetwarzania, jak rowniez prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do

przenoszenia danych. Realizacja praw Uczestnika, okreslonych w zdaniu powyzej, jest mozliwa poprzez
ztozenie odpowiedniego wniosku na nastepujacy adres korespondencyjny lub e-mailowy:
iod@ferro.pl

Ponadto, przystuguje Panstwu prawo wniesienia skargi do organu nadzoru, ktérym w Polsce jest Prezes

Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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